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OGGETTO: AVVISO ESPLORATIVO PER INDAGINE DI MERCATO PREORDINATA ALL’EVENTUALE 
AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI REALIZZAZIONE DI UNO STUDIO CONOSCITIVO SUI MSNA, DA DIFFONDERE 
TRAMITE SITO WEB ED EVENTUALE PUBBLICAZIONE A STAMPA, NELL’AMBITO DEL PROGETTO 
ALFABETIZZAZIONE LINGUISTICA E ACCESSO ALL’ISTRUZIONE PER MSNA – ALI MSNA 1° VOLO A VALERE 
SULLE MISURE EMERGENZIALI DEL FONDO ASILO MIGRAZIONE E INTEGRAZIONE 2014-2020, MEDIANTE 
AFFIDAMENTO DIRETTO AI SENSI DELL’ART. 36, COMMA 2, LETT. B) DEL D. LGS. N. 50/2016 DA ATTUARSI 
MEDIANTE RDO SU MEPA. 
 
CIG: 83448178D4 
CUP: B55E19000250007 

 
La Direzione Generale per lo studente, l'inclusione e l'orientamento scolastico del Ministero dell’Istruzione, 
- già Direzione generale per lo studente, l’integrazione e la partecipazione del MIUR - rende noto che 
intende avviare una indagine di mercato finalizzata all’affidamento, ex art. 36, comma 2, lett. b), D. Lgs. n. 
50/2016, del seguente servizio: 

 Realizzazione di uno studio conoscitivo sulla condizione dei Minori Stranieri Non Accompagnati - 
MSNA, che ne analizzi la condizione e il fabbisogno formativo, funzionale alla definizione di una 
baseline per il monitoraggio della performance degli interventi da attuarsi nell’ambito del progetto 
“Alfabetizzazione Linguistica e Accesso all’Istruzione per MSNA – ALI MSNA 1° VOLO”, nonché allo 
sviluppo di attività formativa mirata, da diffondere tramite sito web dello stesso progetto ed 
eventuale pubblicazione a stampa. 

Il presente avviso, pubblicato sul sito internet istituzionale dell’Amministrazione, area Bandi di Gara e 
Contratti, https://www.miur.gov.it/bandi-di-gara-e-contratti-all, non indice alcuna procedura di gara e non 
presuppone la formazione di una graduatoria di merito o l’attribuzione di punteggi. Lo stesso, pertanto, 
non è impegnativo per l’Amministrazione, la quale si riserva, in ogni caso e in qualsiasi momento, il diritto 
di sospendere, interrompere, modificare o annullare la presente indagine conoscitiva, senza che ciò possa 
costituire fonte di diritti o pretese di qualsivoglia natura, preordinati all’indennizzo o al rimborso dei costi 
eventualmente sostenuti per la partecipazione alla presente indagine di mercato. 
La presentazione di manifestazioni d’interesse ha il solo scopo di comunicare all’Amministrazione la 
disponibilità ad essere selezionati, al fine di individuare una rosa di operatori economici ai quali rivolgere la 
Richiesta di Offerta (RdO) sul Mercato elettronico della Pubblica Amministrazione (MePa) nell’ambito della 
categoria merceologica denominata “Servizi di supporto specialistico”. 
 

Si avvisa che l'Amministrazione si riserva, altresì, la facoltà di procedere all'affidamento diretto, nel rispetto 
dei requisiti fissati nel presente Avviso, nel caso in cui pervenga una sola manifestazione di interesse e, 
comunque, di invitare alla richiesta di offerta svolta secondo quanto sopra indicato anche operatori 
economici ulteriori rispetto a quelli che abbiano utilmente risposto al presente avviso esplorativo. 
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1. STAZIONE APPALTANTE  
La stazione appaltante sarà il Ministero dell’Istruzione, Dipartimento per il Sistema Educativo di Istruzione e 
Formazione - Direzione Generale per lo Studente, l’Inclusione e l’Orientamento scolastico.  
Ai sensi dell’art. 31 del D. Lgs n. 50/2016, viste le Linee Guida ANAC n. 3, il Responsabile Unico del 
Procedimento (RUP), individuato nell’ambito della Stazione Appaltante, è il dott. Michele Mazzola email: 
michele.mazzola7@istruzione.it 
 
 

2. PROCEDURA DI AFFIDAMENTO 
Trattandosi di una preliminare indagine di mercato, propedeutica all’eventuale successivo affidamento 
diretto, la scrivente si riserva di avviare la successiva procedura di affidamento nel rispetto delle modalità 
previste dall'art.36, comma 2 lettera b) del D.lgs n 50/2016, con il criterio del minor prezzo ai sensi dell'art. 
95 – comma 4 – del D.lgs n. 50/2016.  
 

L’affidamento avverrà secondo quanto disciplinato dal D.Lgs. 50/2016 art. 36, comma 2, lettera b), 
mediante lo strumento “Richiesta di Offerta” della piattaforma MEPA gestita da CONSIP. 
 

Saranno ammessi alla procedura tutti gli operatori che presenteranno un’istanza valida ai sensi del 
presente Avviso. 
 

Qualora in risposta al presente Avviso la stazione appaltante ricevesse una sola offerta, sarà facoltà di 
questa Amministrazione decidere se procedere con affidamento diretto attraverso trattativa diretta su 
portale MEPA. 
 

Non sono previste graduatorie, attribuzione di punteggi o altre classificazioni di merito.   
 

I dati forniti verranno trattati, ai sensi del Regolamento UE 2016/679 GDPR e del D.lgs 30/6/2003 n. 196, 
esclusivamente per le finalità connesse all’espletamento della procedura in oggetto. 
 
 

3. OGGETTO DELL’AVVISO 
Oggetto della presente procedura è la realizzazione di uno studio conoscitivo sui Minori Stranieri Non 
Accompagnati - MSNA, che ne analizzi la condizione e il fabbisogno formativo, da diffondere tramite sito 
web del progetto ed eventuale pubblicazione a stampa.  
 

In particolare, il servizio richiesto comprende: 

 Studio conoscitivo sui MSNA comprensivo di  
o analisi della condizione dei MSNA e del loro fabbisogno formativo 
o raccolta ed elaborazione dati  
o redazione di un rapporto conoscitivo preliminare, funzionale alla definizione di una 

baseline per il monitoraggio della performance degli interventi da attuarsi nell’ambito del 
progetto “Alfabetizzazione Linguistica e Accesso all’Istruzione per MSNA – ALI MSNA 1° 
VOLO”, nonché per lo sviluppo di attività formativa mirata. 

 Diffusione dello studio conoscitivo sui MSNA tramite sito web del ministero e/o del progetto 
o Predisposizione presentazione in formato .pptx; 
o Predisposizione materiale informativo in formato scaricabile da pubblicare sul sito del 

progetto. 
Per ulteriori dettagli si rimanda al Capitolato Tecnico allegato al presente avviso. 
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4. DURATA, IMPORTO E PAGAMENTO 
Il servizio dovrà essere reso con decorrenza dalla stipula del relativo contratto, per un periodo indicativo di 
6 mesi, in base alle esigenze tecniche dell’Amministrazione. L’importo economico stimato a base di gara è 
di € 135.000,00 (centotrentacinquemila/00 euro), IVA esclusa.  
Il fornitore, a seguito della realizzazione del servizio/fornitura, emetterà fattura elettronica PA posticipata 
corredata da relazione dell’attività oggetto dell’affidamento. 
 

Il pagamento sarà effettuato dal Ministero entro e non oltre i 30 giorni dalla data di ricezione della fattura 
elettronica, fatte salve le verifiche di regolare esecuzione e di regolarità del fornitore richieste dalla 
normativa vigente. 
 

5. SOGGETTI CHE POSSONO PRESENTARE LA MANIFESTAZIONE D’INTERESSE  
Possono presentare la manifestazione di interesse a partecipare alla successiva RdO i soggetti di cui all'art. 
45 del D.lgs. n. 50/2016 in possesso dei seguenti requisiti:  
- requisiti di ordine generale (art. 80 del D.Lgs. n. 50/2016); 
- insussistenza delle cause di esclusione di cui all’articolo 80 del D.Lgs. n. 50/2016 e successive integrazioni;  
- requisiti di ammissione di ordine professionale di cui all’art. 83 del D.Lgs. n. 50/2016;  
- l’essere iscritti al Bando del Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione denominato: Servizi - 

servizi di supporto specialistico. 
 

Si precisa che i requisiti minimi richiesti devono sussistere al momento della presentazione delle domande. 
 
 

6. REQUISITI SELETTIVI DI CAPACITÀ TECNICO-PROFESSIONALE 
La complessità e la specificità delle attività richieste rendono necessario elaborare dei criteri qualitativi per i 
soggetti interessati. Ai fini dell’individuazione di operatori economici idonei da invitare alla successiva 
eventuale fase di presentazione dell’offerta sul MEPA, è richiesto che i soggetti interessati siano in possesso 
dei seguenti requisiti: 

A. Esperienza pregressa in qualità di capofila e/o partner in progetti finanziati con fondi 
FEI/FAMI/SOUD/ H2020. 

B. Esperienza specifica nel campo della ricerca e monitoraggio sul tema delle migrazioni, integrazione, 
minori, nel sistema scolastico italiano. 

C. Esperienza nella redazione di indagini-rapporti sui temi delle migrazioni, integrazione, minori, nel 
sistema scolastico italiano. 

 

I servizi svolti e l’esperienza maturata dovranno essere elencati indicando l’esatto oggetto del contratto, 
l’importo, la durata ed il Committente, secondo quanto richiesto nell’Allegato 2. 
 

La stazione appaltante si riserva di escludere dalla consultazione gli operatori che non abbiano la 
possibilità di dimostrare il possesso dei requisiti sopra indicati. 
 

L’assenza di uno o più requisiti tra quelli sopra indicati è causa di esclusione dalla procedura. 
 

7. MODALITÀ E TERMINE PER IL RISCONTRO ALL’INDAGINE DI MERCATO 
I soggetti interessati alla presente indagine di mercato possono far pervenire la propria dichiarazione di 
interesse inviando: 

 Allegato 1 – istanza di candidatura sottoscritta digitalmente dal legale rappresentante o preposto, 
corredata da copia del documento d'identità in corso di validità del sottoscrittore. 

 Allegato 2 – dichiarazione esperienze pregresse. 
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 Allegato 3- DGUE. 

 Allegato 4- Capitolato sottoscritto  per presa visione. 
  
Gli allegati devono essere firmati digitalmente entro il giorno 8 luglio 2020 alle ore 12.00 esclusivamente a 
mezzo PEC al seguente indirizzo: dgsip@postacert.istruzione.it . L’email dovrà avere come oggetto 
“Candidatura Avviso esplorativo studio conoscitivo MSNA”. 
 

La PEC di manifestazione di interesse non dovrà contenere alcuna offerta economica. 
 

Non sarà ritenuta valida alcuna documentazione pervenuta al di fuori del termine sopra indicato, anche se 
sostitutiva o integrativa di atti precedenti.  
 

Le comunicazioni pervenute con modalità diverse dalla PEC non saranno prese in considerazione. 
 

La scrivente Direzione si riserva, altresì, la facoltà a proprio insindacabile giudizio, di sospendere, modificare 
od annullare la procedura relativa al presente Avviso esplorativo, e di non procedere all'affidamento della 
fornitura, senza che i soggetti richiedenti possano vantare alcuna pretesa.  
 
 

8. DATI SENSIBILI OVVERO APPARTENENTI ALLE CATEGORIE PARTICOLARI DI CUI ALL’ART. 9 DEL 
REGOLAMENTO UE 2016/679 

I dati forniti dagli aspiranti candidati non configurano dati classificabili come “sensibili”, ai sensi del D. Lgs. 
196/03, ovvero appartenenti alle categorie particolari di cui all’art. 9 del Regolamento Europeo 2016/679, 
in materia di protezione dei dati personali. 
In ogni caso, il trattamento di tali dati verrà effettuato solo ai fini dell’espletamento della presente indagine 
di mercato e in modo da garantire la sicurezza e la riservatezza degli stessi. Tale trattamento potrà essere 
attuato mediante strumenti manuali, informatici e telematici idonei a memorizzare, gestire e trasmettere i 
dati personali. Tali dati potranno essere anche abbinati a quelli di altri soggetti in base a criteri qualitativi e 
temporali di volta in volta individuati. I dati personali potranno essere comunicati a:  

 soggetti esterni, i cui nominativi sono a disposizione degli interessati, eventualmente facenti parte della 
Commissione giudicatrice;  

 altri Concorrenti che facciano richiesta di accesso ai documenti di gara;  

 Autorità terze, ove disposto per legge. 
L’aspirante candidato gode dei diritti riservatigli, in qualità di interessato, dal citato D. Lgs. 196/03, ovvero 
dal Regolamento Europeo 2016/679, in materia di protezione dei dati personali. Con l’inoltro della 
manifestazione d’interesse, l’aspirante candidato dichiara di acconsentire espressamente al trattamento 
dei dati personali secondo le modalità suindicate. 
 

9. INFORMAZIONI E CHIARIMENTI 
Per ulteriori informazioni e / o chiarimenti gli interessati potranno contattare il Responsabile Unico del 
Procedimento, dott. Michele Mazzola email: michele.mazzola7@istruzione.it  fino a 72 ore prima del 
termine previsto al punto 7 che precede. 
  

IL RESPONSABILE DI PROGETTO 
Dott. Raffaele Ciambrone 
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