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AVVISO PUBBLICO 

propedeutico all’acquisizione, da parte dei produttori di contenuti formativi digitalizzati per la scuola, 

di possibili apporti informativi finalizzati a innovare il contesto tecnologico e digitale nel quale 

operano le Istituzioni scolastiche ed educative 

 

Il Ministero dell’Istruzione e del Merito, Direzione generale per i fondi strutturali per l’istruzione, 

l’edilizia scolastica e la scuola digitale (a seguire, anche «Ministero»), con il presente avviso pubblico 

(a seguire, anche «Avviso»), intende rendere nota la volontà di ricevere apporti informativi, da parte 

di produttori di contenuti formativi digitalizzati per la scuola, per le finalità indicate in oggetto, anche 

in vista della prossima adozione da parte del Ministero medesimo del nuovo Piano Nazionale Scuola 

Digitale (a seguire, anche «PNSD»). 

SI RENDE, PERTANTO, NOTO CHE: 

• il processo di innovazione tecnologica e, in particolare, la transizione digitale, vede, tra i principali 

soggetti coinvolti, le Istituzioni scolastiche ed educative (a seguire, anche «Istituzioni scolastiche») 

e individua, tra le altre, quali aree di intervento sulle quali costruire il processo di innovazione, lo 

sviluppo di competenze e cultura digitale degli studenti, nonché la formazione alla transizione digitale 

del personale docente; 

• in tale ottica, in attuazione della Legge 13 luglio 2015, n. 107 (c.d. «Buona Scuola»), con D.M. del 27 

ottobre 2015, n. 851, il Ministero ha già provveduto ad adottare il PNSD 2016 – 2022, con l’obiettivo 

di «sviluppare e di migliorare le competenze digitali degli studenti e di rendere la tecnologia digitale 

uno strumento didattico di costruzione delle competenze in generale»; 

• in esecuzione del PNSD 2016 – 2022 è stata assicurata una dotazione di base di infrastrutture e 

attrezzature alla totalità delle Istituzioni scolastiche ed è stato improntato un percorso finalizzato a 

rafforzare le competenze digitali di studentesse, studenti e docenti; 

• ad oggi, le già menzionate finalità risultano peraltro rappresentate nella Comunicazione della 

Commissione europea al Parlamento europeo, al Consiglio europeo, al Comitato economico e sociale 

europeo e al Comitato delle Regioni «Piano d’azione per l’istruzione digitale 2021 – 2027 – Ripensare 

l’istruzione e la formazione per l’era digitale, COM(2020) 624 final», la quale evidenzia, quale aspetto 

chiave dell’istruzione digitale, la necessità di dotare tutti i discenti delle competenze digitali 

(conoscenze, abilità e atteggiamenti), per vivere, lavorare, apprendere e prosperare in un mondo 

sempre più mediato dalle tecnologie digitali; 

• il Ministero, pertanto, intende fornire linee di indirizzo alle Istituzioni scolastiche che, in un contesto 

internazionale sempre più competitivo, hanno la responsabilità di accompagnare studenti e docenti 

nell’acquisizione di competenze digitali per esercitare con consapevolezza una piena cittadinanza, 

pronta a raccogliere le sfide del futuro; 

• per tali ragioni, anche in vista della prossima adozione di un nuovo Piano Nazionale Scuola Digitale, 

il Ministero dovrà ipotizzare un modello che, alla luce della esperienza maturata mediante l’attuazione 

del precedente PNSD, possa prevedere un costante accompagnamento delle Istituzioni scolastiche nel 

processo di rimozione delle barriere alla innovazione digitale, facilitando la pervasività dei nuovi 

modelli di insegnamento e di apprendimento; 
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• in tale contesto, dunque, il Ministero ha interesse a recepire apporti informativi da parte di quei soggetti 

che operano a stretto contatto con il mondo scolastico e, in particolare, da parte dei produttori di 

contenuti formativi, mediati da supporti digitali, per la scuola (a titolo meramente esemplificativo e 

non esaustivo: editori e case editrici), anche al fine di conoscere i contenuti didattici che il mercato 

offre per poter assicurare una miglior realizzazione del processo di transizione digitale; 

• ai fini di cui sopra, il Ministero, in particolare, manifesta la volontà di ricevere apporti conoscitivi e 

informativi in relazione a contenuti formativi digitalizzati dedicati alla scuola inerenti a strumenti e 

soluzioni offerti dal mercato che permettano di rendere effettiva l’innovazione digitale nelle attività 

didattiche ordinarie delle Istituzioni scolastiche, con un focus sulla valorizzazione del capitale umano; 

• pertanto, con il presente Avviso, che resterà pubblicato sul sito internet del Ministero per un periodo 

di 10 (dieci) giorni, il Ministero medesimo intende rendere noto l’interesse ad acquisire possibili 

apporti informativi sui contenuti didattico-formativi, resi in forma digitale, indirizzati alle Istituzioni 

scolastiche, anche al fine di avviare future sessioni di incontri con i suddetti produttori di contenuti; 

• la presente procedura, pertanto, avrà come unica finalità l’ottenimento di apporti informativi che 

possano arricchire il bagaglio conoscitivo del Ministero, come sopra specificato, ai fini di una 

condivisione di informazioni ed esperienze nell’ambito delle suddette sessioni di incontri che si 

svolgeranno presso il Ministero medesimo - ovvero in modalità telematica - e, per tali ragioni, non 

sarà seguita da alcuna procedura ad evidenza pubblica per l’affidamento di servizi e/o forniture. 

Tutto ciò premesso, il Ministero dell’Istruzione e del Merito fornisce i seguenti elementi in merito alla 

presente procedura: 

 

ART. 1 – FINALITÀ E OGGETTO DEL PRESENTE AVVISO 

Il presente Avviso è finalizzato ad acquisire apporti informativi da parte di produttori di contenuti 

formativi digitalizzati per la scuola (a titolo meramente esemplificativo e non esaustivo: editori e case 

editrici), al fine di avviare incontri volti a soddisfare le esigenze informative e conoscitive del 

Ministero in relazione ai contenuti didattici offerti dal mercato utili a trasmettere alle Istituzioni 

scolastiche la conoscenza del contesto tecnologico e digitale in cui esse operano e, in particolare, 

possibili forme di erogazione dei contenuti medesimi, anche nella prospettiva della adozione del nuovo 

PNSD. 

La procedura consentirà al Ministero di individuare tutti gli operatori economici produttori dei 

suindicati contenuti che, avendo inviato la propria manifestazione di interesse, con le modalità di cui 

al successivo articolo 3, potranno prendere parte ai citati incontri che saranno successivamente indetti, 

al fine di attivare meccanismi di condivisione collettiva delle informazioni reperite dal Ministero 

medesimo, anche in un’ottica di condivisione delle misure caratterizzanti il nuovo PNSD. 

Il Ministero garantisce, altresì, che le sessioni di incontri tra i produttori di contenuti suddetti saranno 

svolte nel rispetto dei principi di concorrenza, trasparenza, parità di trattamento, non discriminazione, 

correttezza ed imparzialità. 

Gli incontri si svolgeranno presso il Ministero dell’Istruzione e del Merito, in apposita sede che sarà 

comunicata dal Ministero medesimo. In alternativa, il Ministero si riserva la facoltà di svolgere i 

suddetti incontri in modalità telematica, previa comunicazione a mezzo PEC, all’indirizzo PEC 

indicato in fase di presentazione della manifestazione di interesse. 

L’avvio stimato delle attività è previsto per il mese di agosto, mentre il termine di conclusione è 

previsto per il mese di novembre, salvo eventuale proroga motivata. 



Si precisa che dal presente Avviso non consegue in capo al Ministero alcun formale obbligo di dare 

avvio a successive procedure di affidamento di servizi e/o forniture, né alcun interesse, diritto o 

situazione soggettiva di sorta, in capo ai produttori di contenuti che prenderanno parte alle future 

sessioni di incontri. 

Il Ministero si riserva la facoltà di interrompere, modificare, prorogare o sospendere la presente 

procedura, provvedendo, su richiesta dei soggetti intervenuti, alla restituzione della documentazione 

eventualmente depositata senza che ciò possa costituire, in alcun modo, diritto o pretesa a qualsivoglia 

risarcimento o indennizzo. 

 

ART. 2 – DESCRIZIONE DELLE ATTIVITÀ 

Come già evidenziato, il Ministero ha interesse ad acquisire apporti informativi relativi ai contenuti 

formativi digitalizzati per la scuola esistenti sul mercato, da parte di produttori che vantano una 

consolidata esperienza in attività connesse al mondo scuola, al fine di semplificare e rendere effettivo 

il processo di transizione digitale, anche in vista della adozione del nuovo PNSD. 

Ai fini di cui sopra, gli incontri verteranno su contenuti riguardanti i seguenti ambiti: soluzioni 

didattiche innovative e gestione dell’innovazione digitale, anche in un’ottica inclusiva e di 

sostenibilità, gestione di hardware, software e spazi, ivi compresa la connettività alla rete Internet. A 

titolo esemplificativo e non esaustivo, rientrano tra le soluzioni didattiche innovative: realtà virtuale e 

realtà aumentata; eduverso e metaverso; piattaforme e applicazioni per la didattica; robotica e 

programmazione; stampa additiva. 

ART. 3 – MODALITÀ E TERMINE DI PRESENTAZIONE DELLA MANIFESTAZIONE DI 

INTERESSE 

Sono ammessi a presentare la manifestazione di interesse i soggetti che: 

a) producano contenuti formativi digitalizzati per la scuola rivolti al mondo scolastico da almeno 5 

(cinque) anni; 

b) abbiano prodotto, anche in via marginale, contenuti per la scuola riconducibili ad uno dei seguenti 

mercati di riferimento: 

• progettazione, produzione e commercializzazione di piattaforme e attrezzature multimediali 

e/o dispositivi tecnologici e digitali per la scuola; 

• progettazione, produzione e commercializzazione di Content Management Systems 

multimediali e/o dispositivi tecnologici e digitali per la scuola e dei relativi servizi di 

formazione; 

• fornitura di servizi di connettività e formazione strettamente connessi all’utilizzo dei medesimi 

dispositivi multimediali, tecnologici e digitali. 

c) abbiano offerto, negli ultimi 5 (cinque) anni, contenuti pertinenti a beni e/o servizi digitali ad 

almeno 400 (quattrocento) Istituzioni scolastiche sul territorio nazionale; 

d) abbiano offerto, negli ultimi 5 (cinque) anni, contenuti relativi a beni e/o servizi digitali ad 

Istituzioni scolastiche collocate in almeno 4 (quattro) Regioni. 

I produttori interessati dovranno inviare la propria manifestazione di interesse, da predisporsi sulla 

base del modulo allegato sub A, sottoscritta digitalmente da parte (i) del legale rappresentante o (ii) da 

persona abilitata ad impegnare l’operatore economico. In tale ultimo caso, dovrà essere prodotta anche 

la copia della fonte dei poteri. 



La manifestazione di interesse dovrà contenere una dichiarazione, resa ai sensi degli artt. 46 e 47 del 

d.P.R. 445/2000, in merito al possesso da parte dell’operatore dei requisiti di carattere generale di cui 

all’art. 80 del D.Lgs. 50/2016. 

Gli operatori dovranno altresì predisporre, in apposita sezione di cui all’allegato sub A, una 

presentazione descrittiva dei principali contenuti tecnologici e digitali prodotti e offerti alle Istituzioni 

scolastiche, tenuto conto del perimetro delle tematiche di cui al precedente articolo 2, oggetto delle 

future sessioni di incontri. 

La manifestazione di interesse prestata ai sensi del presente Avviso, anche in vista degli apporti 

informativi che saranno forniti al Ministero nel corso dei futuri incontri, ha carattere interamente 

gratuito, senza diritto al riconoscimento di corrispettivi e/o compensi e/o rimborsi di sorta. 

La documentazione di cui sopra dovrà pervenire entro e non oltre le ore 23:59 del 05 luglio 2023, 

mediante PEC, e indirizzata alla seguente casella PEC del Ministero: dgefid@postacert.istruzione.it. 

La PEC dovrà recare in oggetto: «Avviso del 26/06/2023 – manifestazione di interesse». 

Si precisa che non saranno prese in considerazione eventuali manifestazioni di interesse pervenute in 

data successiva al predetto termine, ovvero con modalità diverse da quelle sopra indicate. 

Il Ministero potrà richiedere ai soggetti partecipanti eventuale documentazione integrativa. 

ART. 4 – TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

Con riferimento al trattamento di dati personali, ai sensi dell’art. 13 del Regolamento (UE) 

2016/679del Parlamento europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016 e del decreto legislativo 30 giugno 

2003, n. 196 e s.m.i., si rinvia all’allegato sub B al presente Avviso. 

ART. 6 – RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO 

Il Ministero nomina responsabile del procedimento la Dott.ssa Ezia Palmeri, Dirigente dell’Ufficio VI 

della Direzione Generale per i fondi strutturali per l’istruzione, l’edilizia scolastica e la scuola digitale. 

In allegato: 

A. Modello per la presentazione della manifestazione di interesse; 

B. Informativa sul trattamento dei dati personali. 

 

IL DIRETTORE GENERALE 

Gianna Barbieri 
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