
Il piano d’intervento di Anpal Servizi a supporto 
delle politiche attive in Sicilia e delle 

transizioni in Apprendistato

Palermo, 30 maggio2019

Materiale a cura di



TRANSIZIONI TRA SISTEMA DI ISTRUZIONE FORMAZIONE LAVORO

AMBITI D’INTERVENTO

1. N. 94 Scuole (individuate dal MIUR)

2. N. 2 Università

3. N. 1 ITS

4. Centri e Istituti di formazione 
professionale 

5. Imprese e sistemi di rappresentanza delle 
imprese

nell’ambito del Piano

• Operare d’intesa e a supporto della Regione e dell’Ufficio scolastico regionale (MIUR), 
nell’ambito di una strategia condivisa per lo sviluppo del sistema duale in Sicilia;

• Sostenere le riforme del mercato del lavoro e dell’istruzione;

� Accrescere i livelli di occupazione e occupabilità dei giovani;
� Migliorare le transizioni scuola-lavoro e lavoro-lavoro.

strategico Anpal-Anpal  
Servizi 2017-2020

Azioni su  
SISTEMA E MISURE

2

FINALITA’



Il Team di ANPAL SERVIZI SICILIA per l’Assistenza tecnica a SCUOLE, CFP, ITS 
E UNIVERSITÀ

SCUOLE N. 94 

UNIVERSITÀ N. 2 (UNIPA E UNIME)

ITS N. 1 (Fondazione «Albatros» di Messina)

TUTOR: 15

CFP N. 15 (incluse le sedi distaccate provinciali per un totale di n. 54) OPERATORI N. 2

OPERATORE N. 1



DISTRIBUZIONE SCUOLE

PROV TOT

AGRIGENTO 12

CALTANISSETTA 11

CATANIA 11

ENNA 7

MESSINA 7

PALERMO 27

RAGUSA 2

SIRACUSA 6

TRAPANI 11

TOTALE 94

TUTOR ANPAL N. 15
Con un media di 6 scuole per Tutor

33%
LICEI

30%
PROFESSIONALI

37%
TECNICI

ANPAL SERVIZI SICILIA
ORGANIZZAZIONE E DISTRIBUZIONE SCUOLE/TUTOR ANPAL



PROV TASK FORCE USR ANPAL SERVIZI

AG
GIUSEPPE OLIVERI S. CANNADA

V. CARROCCIO

R. GRILLO

M. FALCONE

CL
GABRIELLA DI CARLO

GIUSEPPE LA PLACA

M. FALCONE

S. SAPORITO

S. SCHILLIRò

CT
ROSALBA LAUDANI V. CUGURULLO

M. DE MAGGIO

E. LONGO

C. MAIMONE

S. PALERMO

EN
GABRIELLA DI CARLO

GIUSEPPE LA PLACA

S. PALERMO

S. SAPORITO

S. SCHILLIRò

ME
MARIA CRISTINA 

COSTANZO

M. DE MAGGIO

C. MAIMONE

PA
LOREDANA GIUDICE

ANGELO SCALISI

IGNAZIO TESTONI

M. CAMARDA

S.CANNADA

V. CARROCCIO

F. GIAMMONA

M. MARINO GAMMAZZA

S. PALUMBO

S. SAPORITO

RG
FAUSTO SENIA V. CUGURULLO

SR
GIULIANA TAVERNITI E. LONGO

S. PALERMO

TP
MARIA LISA FIGUCCIA M. CAMARDA

S. CANNADA

R. GRILLO

M. MARINO GAMMAZZA

COORDINAMENTO REGIONALE

USR SICILIA ANPAL SERVIZI

FILIPPO CIANCIO

MARGHERITA CARASTRO

FERDINANDO SARRO

GIUSEPPE TIMPANARO

VIOLETTA DE GRAZIA

MAURIZIO LO PICCOLO

ANGELA ALIZZI

EMILIANO SCAFFIDI ABBATE

SQUADRE TERRITORIALI



Tutor di ANPAL Servizi

Compiti

� supporta lo sviluppo di azioni volte a favorire l’attivazione dei percorsi di Transizione, nel 
rispetto delle competenze del Dirigente Scolastico e del team scolastico

� supporta le istituzioni scolastiche nella gestione del rapporto con le Strutture ospitanti

� garantisce il trasferimento delle metodologie e degli strumenti relativi agli ambiti concordati

attraverso un Piano Generale di Supporto

� fornisce informazioni sul contesto territoriale



Assistere Scuole, Università, ITS e CFP-IeFP nello sviluppo e consolidamento di un

rapporto stabile con il sistema della domanda e con gli altri attori della transizione

per realizzare i percorsi di transizione e politiche attive del lavoro

Misure e Strumenti di Transizione e Politiche Attive del Lavoro

Tirocini Extracurriculari

Garanzia Giovani

Servizio Civile

Apprendistato di I e III livello

Trasferimento delle informazioni sulle

misure in tema di aggiornamenti

normativi, modulistica, processi di

attivazione ed eventuali incentivi/avvisi

ai soggetti promotori e agli attori del

MdL



17 1814 15

Istruzione e formazione  

professionale (IeFP)

Tirocini extracurriculari  

Apprendistato III liv.

292825

Servizio civile

Apprendistato II liv.

Istituto Tecnico Superiore ITS

Apprendistato I liv.

19

Alternanza scuola-lavoro
Istruzione e formazione tecnica

superiore (IFTS)

ETÀ

Il Contesto della transizione:
Politiche e strumenti per la transizione dei giovani



- Divisione Transizioni -

U.O.R. Sicilia

FOCUS SULL’APPRENDISTATO DI I LIVELLO
E

I RISULTATI RAGGIUNTI IN TEMA DI TRANSIZIONI
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MISURE P.A.L. ATTIVATE NELL’A.S. 2018/19



L’AT DI ANPAL SERIVIZI NELLO SVILUPPO 
DELL’APPRENDISTATO DI I LIVELLO IN SICILIA

2014

2015

2016

2017
2018

Inizio collaborazione con 
USR Sicilia per attivazione 

percorsi previsti dal 

«Decreto Carrozza»

Supporto alla Regione Siciliana per il

recepimento del Jobs Act e del DM 12

ottobre 2015

Attivazione primi contratti (n. 36) con

ITI «Volta» di Palermo e IS «Fortunato

Fedele» di Agira (EN)

Attivazione contratti (n. 96) con l’IP

«Fermi-Eredia» di Catania, ITI «V.

Emanuele III» di Palermo con ENEL, ITI

«Morselli» di Gela (CL) con ENI

Favorire l’adesione della Regione Siciliana
al Programma Europeo Pact for Youth

Attivazione contratti (n. 1) con l’IT «Minutoli» di

Messina

Le esperienze del «Fermi-Eredia» e del «F.Fedele»

vengono menzionate tra i 25 casi di successo della

formazione duale nel report della Fondazione Sodalitas

6 Scuole su 7 sono state supportate e ammesse a finanziamento di

cui all’Avviso MIUR n. 66 del 26/01/18

Supporto alla Regione Siciliana per la pubblicazione dell’avviso n.

3622 del 07/08/2018 che finanzia Scuole, CFP, CPIA (max di 10.000
€) e Aziende (max 3.000€) per l’attivazione di percorsi di

apprendistato di I livello

Degli enti formativi ammessi:

� 51 scuole su 70 sono state supportate dai Tutor ANPAL
� 10 CFP su 16 sono stati supportati dai Facilitatori ANPAL



Governance e Rete Territoriale

Collaborazioni attive con:

USR Sicilia, CCIAA siciliane, InfoCamere e Fondazione CdL
per costituire per ambiti territoriali Gruppi di Lavoro con: Tutor Anpal, rappresentanti ASL CCIAA e USP

Obiettivo primario dei gruppi di lavoro
� definire un piano operativo per:

• segmentazione del mercato del lavoro

• individuazione di target di imprese/stakeholder i cui 

ambiti d’intervento siano coerenti con i profili in uscita 

delle scuole coinvolte; 

� definire azioni coinvolgimento imprese/stakeholder:

• invio informative, organizzazione incontri collegiali 

presso le CCIIA o presso le scuole, organizzazione di 

contatti/incontri individuali di approfondimento, etc.),

� Definire cronoprogramma attività per monitorare 

andamento e risultati.

Strategia di raccordo con la Regione Siciliana

Obiettivo: operare in maniera trasversale sui temi della Transizione 

che coinvolgono Scuole, CFP, ITS e Università

Risultati raggiunti:
� pubblicazione dell’avviso n. 3622 del 07/08/2018 che finanzia CFP, 

CPIA, Scuole e Aziende per l’attivazione di percorsi di 

apprendistato di I livello

� Pubblicazione avviso n.5/2018 che finanzia i percorsi di 

apprendistato di III livello



LA GOVERNANCE

REGIONE SICILIANA USR SICILIA CCIAA

Regolamentazione del 

dispositivo e 

programmazione degli 

interventi finanziari:

Avviso per il I liv.

Avviso per il II liv.

Avviso per il III liv. 

Creazione delle 

squadre territoriali con 

la task force USR 

Collaborazione per 

promozione RASL e 

dispositivo presso i 

propri associati
Accordo 5562 

del 24/10/18

«Sussidiarietà»

Creazione dei 

laboratori di co-

progettazione



COME AGIAMO

INTERNO ESTERNO

TEAM SICILIA ISITITUZIONI BENEFICIARI STAKEHOLDER ALTRO

Trasferimento delle 

informazioni ai tutor da 

parte di un gruppo 

multi-disciplinare in

modalità di coaching

territoriale

Regione Siciliana: 

supporto alle azioni di 

policy e finanziamento; 

intervenendo sulla 

programmazione e 

regolamentazione

Scuole:

promozione e AT nella 

comprensione e 

realizzazione del 

dispositivo; 

coinvolgendo degli 

studenti e delle famiglie

OCDL e OCDEC:

Alleanza strategica per la 

promozione del 

dispositivo e per 

supportare i singoli 

commercialisti e 

consulenti delle imprese 

per gli aspetti 

contrattuali

Associazioni datoriali e 
di categoria:
Alleanza strategica per 

diffondere il dispositivo 

alle imprese partner

Condivisione delle 

strategie d’intervento 

interlinea L6-L7

USR Sicilia:

condivisione della 

governance e 

costituzione delle 

squadre territoriali per 

potenziare e legittimare 

l’intervento dei tutor 

nelle scuole.

Imprese:

Animazione territoriale, 

promozione del 

dispositivo; facilitazione 

del rapporto con le 

scuole per la co-

progettazione e del 

rapporto con l’OCDL per 

gli aspetti contrattuali

CCIAA:

In sinergia con l’USR,

creazione di un gruppo 

di lavoro multi-

disciplinare volto alla 

creazione di laboratori di 

co-progettazione, utili 

sia per i PCTO che, in 

generale, per i percorsi 

di apprendimento duale

Fondazione Sodalitas –
Pact for Youth:
Per garantire una vetrina 

europea alle iniziative 

messe in campo e, a 

lungo termine, poter 

favorire l’accesso a 

finanziamenti specifici 

come l’Erasmus in 

apprendistato



PARTECIPAZIONE SCUOLE ALL’AVVISO REGIONALE n. 3622 del 
07/08/2018
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DISTRIBUZIONE TERRITORIALE ENTI 

AMMESSI A CATALOGO

SCUOLA CFP CPIA
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DISTRIBUZIONE TERRITORIALE ENTI 

AMMESSI A CATALOGO

SUPPORTATI DA ANPAL SERVIZI

SCUOLA CFP

Sul totale degli Enti ammessi a catalogo, è assistito da 

ANPAL Servizi:

Il 73% degli Istituti Scolastici

Il 63% dei CFP



I NUMERI  DELL’APPRENDISTATO DI I LIV. IN SICILIA

A.S. 2015/2016

N. 2 Istituti

A.S. 
2016/2017

N. 3 Istituti

A.S. 2017/2018

N. 1 Istituto

A.S. 2018/2019

n.  18 Istituti

5709636 1 437

¹

¹ Dati aggiornati al 10/04/2019

Curiosità: il periodo di riferimento

coincide con il periodo di vacatio degli

operatori territoriali, rientrati in

servizio ad ottobre/novembre 2017



L’AT NELLA PROMOZIONE DELL’AVVISO MIUR N. 66 DEL 
26/01/2018

Nei primi mesi del 2018, in collaborazione con l’USR Sicilia, è stata realizzata un’ampia azione di diffusione 

dell’Avviso MIUR n. 66 del 26/01/2018 alle scuole supportate dai Tutor ANPAL

� linea strategica 1: rimborso dei percorsi di apprendistato attivati nell’a.s. 2016/17 per l’attivazione di nuovi 

percorsi per l’a.s. 2017/18

� linea strategica 2: finanziare la realizzazione di percorsi in apprendistato per l’a.s. 2018/19

� linea strategica 3: costituzione di scuole polo al fine di diffondere modelli organizzativi di successo e buone 

pratiche anche attraverso attività di tutoraggio e supporto nei confronti di istituzioni scolastiche che non 

hanno realizzato progetti per attivare percorsi di apprendistato 



RISULTATI RAGGIUNTI NELLA PROMOZIONE
DELL’AVVISO MIUR N. 66 DEL 26/01/2018

7 Scuole Siciliane sono state finanziate, di cui 6 sono supportate da ANPAL Servizi

� linea strategica 1: n. 3 Istituti ammessi a contributo per un totale complessivo di € 67.064,58
[tra cui l’IISS “Fermi-Eredia” di Catania, l’ITI «Vittorio Emanuele III» di Palermo e l’ITI «Morselli» di Gela 

(CL)]

� linea strategica 2: n. 4 Istituti ammessi a contributo per un totale complessivo di € 114.000,00
[tra cui l’IISS “Fortunato Fedele” di Agira (EN), l’ITET «Marco Polo» di Palermo, l’IIS «Antonello Da 

Messina» di Messina, l’IS «E. Fermi» di Siracusa]

� linea strategica 3: n. 2 Istituti ammessi a contributo per un totale complessivo di € 40.000,00
[l’ITI “Vittorio Emanuele III” di Palermo e l’ITI “Morselli” di Gela (CL)]

Per un totale complessivo di € 221.064,58



I ROAD SHOW IN COLLABORAZIONE CON

Nell’ottobre del 2107, in collaborazione con l’USR Sicilia, la Regione Siciliana e la Fondazione Sodalitas, sono stati 

realizzati 3 road show in favore degli Istituti Secondari Superiori per la promozione e disseminazione della cultura 

dell’apprendimento duale.

Obiettivi
• Costruire un'identità condivisa per l’alternanza scuola lavoro, apprendistato e

formazione duale tra tutti i principali attori coinvolti

• Costruire un action plan, ovvero una tabella di marcia verso l’identità ideale  e 

condivisa del progetto

Profilo dei partecipanti
Persone delle scuole e responsabili dell’alternanza scuola lavoro, apprendistato  e 

formazione duale, dirigenti scolastici), delle aziende e degli operatori di sistema 

(associazioni datoriali,  uffici scolastici regionali, ecc.) dei territori coinvolti.



LE CORDATE DEGLI ISTITUTI SICILIANI

I Road Show sono stati realizzati in tre aree strategiche del territorio regionale:

� Palermo – sono stati coinvolti gli Istituti delle provincie di Palermo, Trapani e Agrigento 

Sede ospitante e Capofila Istituti: ITI «Vittorio Emanuele III» di Palermo

� Catania - sono stati coinvolti gli Istituti delle provincie di Catania, Enna, Caltanissetta e Messina

Sede ospitante IP «Fermi-Eredia» di Catania – Capofila Istituti: ITI «Morselli» di Gela (CL)

� Noto - sono stati coinvolti gli Istituti delle provincie di Siracusa e Ragusa

Sede ospitante e Capofila Istituti: IIS «Raeli» di Noto (SR)



L’AT DI ANPAL SERVIZI NELLA PROMOZIONE DELL’AVVISO 
REGIONALE n. 3622 del 07/08/2018
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DISTRIBUZIONE TERRITORIALE ENTI 

AMMESSI A CATALOGO

SCUOLA CFP CPIA
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DISTRIBUZIONE TERRITORIALE ENTI 

AMMESSI A CATALOGO

SUPPORTATI DA ANPAL SERVIZI

SCUOLA CFP

Sul totale degli Enti ammessi a catalogo, è assistito da 

ANPAL Servizi:

Il 73% degli Istituti Scolastici

Il 63% dei CFP
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RISULTATI RAGGIUNTI – A.S. 2018/2019

Per n. 13 contratti si attende la 

documentazione per la 

rendicontazione



DISTRIBUZIONE REGIONALE DEI CONTRATTI DI 
APPRENDISTATO DI I LIVELLO ATTIVATI IN SICILIA

65%

11%
7%

4%

2%

11%



La sintesi del Processo di assistenza tecnica alle Scuole per l’attivazione dei 

percorsi in apprendistato 



Assistenza tecnica al territorio: Governance e Rete Territoriale

Collaborazioni attive con:

USR Sicilia, CCIAA siciliane, InfoCamere e Fondazione CdL
per costituire per ambiti territoriali Gruppi di Lavoro con: Tutor Anpal, rappresentanti ASL CCIAA e USP

Obiettivo primario dei gruppi di lavoro
� definire un piano operativo per:

• segmentazione del mercato del lavoro

• individuazione di target di imprese/stakeholder i cui 

ambiti d’intervento siano coerenti con i profili in uscita 

delle scuole coinvolte; 

� definire azioni coinvolgimento imprese/stakeholder:

• invio informative, organizzazione incontri collegiali 

presso le CCIIA o presso le scuole, organizzazione di 

contatti/incontri individuali di approfondimento, etc.),

� Definire cronoprogramma attività per monitorare 

andamento e risultati.

Strategia di raccordo con la Regione Siciliana

Obiettivo: operare in maniera trasversale sui temi della Transizione 

che coinvolgono Scuole, CFP, ITS e Università

Risultati raggiunti:
� pubblicazione dell’avviso n. 3622 del 07/08/2018 che finanzia CFP, 

CPIA, Scuole e Aziende per l’attivazione di percorsi di 

apprendistato di I livello

� Pubblicazione avviso n.5/2018 che finanzia i percorsi di 

apprendistato di III livello



ACCORDI TERRITORIALI (NAZIONALI)

Associazione 
Datoriale

(14)

Confetra - Trasporti e 

logistica
28/09/2018 Fondazioni

(2)

Fondazione Consulenti per il Lavoro 30/06/2018

Assocalzaturifici 19/06/2018 Fondazione Altagamma 11/06/2018

Casartigiani 08/06/2018

CNA 13/06/2018 Terzo 
Settore

(2)

Sodalitas 01/08/2018

Coldiretti Senza data AMESCI 18/07/2018

Confagricoltura 07/06/2018

CONFAPI 09/10/2018

Azienda
(4)

TIM 18/10/2018

Confartigianato Senza data Start2Impact 27/11/2018

Confcommercio Senza data Fastweb 14/11/2018

Confesercenti 11/06/2018 WeCanJob 08/01/2019

Confprofessioni 03/07/2018

FederDistribuzione 20/07/2018

Altro
(4)

Manageritalia 16/01/2018

FederTerme 19/07/2018
Collegio nazionale degli Agrotecnici 

e degli Agrotecnici Laureati
07/09/2018

FederTurismo Senza data Assoretipmi 12/12/2018

Associazione 
Sindacale

(1)

UNSIC – Unione 

Nazionale Sindacale 

Imprenditori e 

Coltivatori

10/07/2018

ANP – Associazione Nazionale 

Dirigenti Pubblici e alte 

professionalità della scuola

31/05/2018



ACCORDI TERRITORIALI (REGIONALI)

Gli accordi nazionali saranno declinati regionalmente 
(senza necessariamente «replicare» l’accordo 
nazionale. Con i rappresentanti regionali si proverà a 
definire ambiti specifici su cui intervenire: Interventi 
su territori delimitati; Filiere; Valorizzazione specifiche 
professionalità ecc..

Regionalmente si è preferito dare priorità alla interlocuzione 
con soggetti con minore rappresentatività, ma meglio radicati 
e presenti su specifici territori. Anpal Servizi in Sicilia ha siglato

N. 7 Accordi così distribuiti:
1. GAL Tirreno Eolie (Milazzo – ME)
2. GAL Nebrodi PLUS (Sant’Agata di Militello - ME)
3. GAL le Terre di Aci (Acireale – CT)
4. Real Maestranza di Caltanissetta
5. CCIAA Caltanissetta e USP
6. CCIAA Messina e USP
7. AGCI – Associazione Generale Cooperative Italia
8. USR - Unioncamere

M
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Sant’Agata 

M.llo - ME

GAL 

le Terre di Aci

Acireale - CT

Real Maestranza CL

AGCI - Regionale

CCIAA E USP 

Caltanissetta

CCIAA 

Messina e 

USP

In fase di definizione:
Co.N.A.P.I Sicilia (Conf. Naz. Artigiani e Piccoli Imprenditori)

CeSVoP - Centro di Servizi per Il Volontariato di Palermo

CIFA Regionale - Confederazione Italiana Federazioni Autonome



PROSSIMI IMPEGNI CON I REFERENTI USP E CCIAA

Laboratori di co-progettazione scuola - impresa

c/o CCIAA di Catania

c/o CCIAA di Siracusa

c/o CCIAA di Ragusa

Laboratori


